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摘　要：“网络用户信息管理系统”是网络用户数据库管理查询系统。该系统根据甘肃省气象信息与
技术装备保障中心技术保障室实际工作需求而设计，利用ｃ＃和ＳＱＬＳｅｒｖｅｒ２０００数据库技术开发，实
现了信息的动态管理和数字化查询，解决了以前网络用户资料不全面、网络资源紧缺等问题，实现了

全局局域网和广域网用户ＩＰ地址的添加、查询、浏览、统计、修改、删除、备份以及网络监控等功能。
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引　言

随着气象现代化建设的快速发展，对计算机要

求进一步提高，用户数量也有突飞猛进的增长，这就

对网络用户信息管理提出更高要求。原有传统的管

理模式已经不能满足现今气象业务发展的要求，并

直接影响到网络安全，间接影响整个气象业务系统

的正常运行。存在的主要问题有：（１）网络用户信
息管理不规范、模式混乱；（２）技术上采用传统落后
的ｅｘｃｅｌ模式；（３）用户对网络资源不重视，造成严
重流失；（４）用户资料不全面，管理员工作困难重
重。由于以上种种问题导致频繁出现网络地址冲突

现象，影响用户正常办公。在安全防范方面也影响

到局域网内病毒源的定位，导致气象业务受到影响。

网络用户信息管理系统正是基于这一现状应运而

生。随着气象事业的规范化建设，此系统将对气象

网络保障的发展起到重要作用。本系统根据甘肃省

气象信息与技术装备保障中心相关科室的实际工作

需求而设计。改变以往传统的办公方式，有效回收

网络资源，提高管理部门对信息的掌控能力，同时又

方便了网络维护人员的工作，使网管工作走上正规。

１　系统的开发平台及环境要求

１．１　系统的开发平台及工具简介
（１）ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＶｉｓｕａｌＳｔｕｄｉｏ２００５
ＶｉｓｕａｌＳｔｕｄｉｏ２００５是微软公司出品的一款大型

应用软件，集成开发环境为开发人员提供大量实用

工具，它与前代产品高度兼容，可以简化应用程序和

部署操作。

（２）ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＳＱＬ２０００
基于 ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＷｉｎｄｏｗｓ平台的关系数据库系

统，具有较高的可靠性、可拓展性和可管理性。

（３）若干抓图和辅助工具
１．２ 系统的环境要求

该管理系统采用 Ｃ／Ｓ结构，数据库服务器采用
ＭｉｃｒｏｓｏｆｔＳＱＬ２０００开发版，同时安装 ＳＰ３补丁，以
提高数据的安全性。客户端适合于 ＷｉｎｄｏｗｓＮＴ／
２０００／ｓｅｒｖｅｒ２００３／ＸＰ操作系统。

２ 系统功能特点

（１）操作简单、界面友好
采用菜单栏与控件结合方式实现各项目的逐层

选择，具体项目内容通过命令按钮调用独立窗口，超

链接方式调用分类内容的方式显示，实现了逐项目

全部在同一窗口下高度集成，具有统一、美观大方的

界面，更有利于资料间的多窗口对比查阅，具有很高

的查询效率，同时跟踪出现的提示信息便于用户随

时了解自己的操作情况。

（２）即时可见
对信息的处理包括添加、修改、删除、查询等将立

即显示在窗口对应栏目，使管理员对信息一目了然。

（３）功能完善
功能包括信息的添加、浏览、删除、修改、查询、



网络状态监控等，有效抑制了以往ＩＰ地址盗用的问
题，同时对局域网实时监控，实现故障即时发现及时

解决的目标。

（４）便于移植
针对不同的单位，只需稍作修改就可以开发出

适合本单位特点的人员、信息等管理系统。

３ 系统设计

３．１ 系统总体介绍

系统主要有局域网信息、广域网信息、全网监

控、数据库备份、网络状态检测５部分组成，其中局
域网信息有局域网操作信息和统计信息２部分组
成，主要完成网络用户资料的添加、删除、修改、查

询、浏览、统计功能。广域网有对广域网信息的浏览

查询等功能。系统结构示意图见图１。

图１　网络用户信息管理系统示意图
Ｆｉｇ．１　Ｔｈｅｕｓｅｒｓｉｎｆｏｒｍａｔｉｏｎｍａｎａｇｅｍｅｎｔｓｙｓｔｅｍｄｉａｇｒａｍ

３．２ 系统功能

下面以主菜单为标题，对其下各级子菜单中的

具体内容进行较为详细的介绍。

３．２．１ 局域网、广域网信息

（１）浏览功能
该模块分别分页列出局域网、广域网用户资料，

浏览数据库中所有用户信息，实现第一页、上一页、

下一页、末尾页的超链接并显示用户当前所在第几

页共几页信息，方便用户浏览。

（２）查询功能
提供规范查询功能，选定分类信息输入待查找

内容及可快速找到符合条件的结果，在数据网格

ｄａｔａＧｒｉｄＶｉｅｗ中输出 ＩＰ地址、ｍａｃ地址、用户名、电
话、房间号、网段、单位、所在交换机、交换机位置、端

口等相关查询信息。为了增加查询的灵活性、实用

性，软件实现３种方式的查询功能，分别为“按ＩＰ地
址查询”、“按 ＭＡＣ地址查询”、“按姓名查询”。如

图２所示。

图２ 查询窗口

Ｆｉｇ．２ Ｔｈｅｑｕｅｒｙｉｎｔｅｒｆａｃｅ

　　（３）添加、删除功能
添加功能采用存储过程实现，针对重新划分

ＶＬＡＮ增加网段或删除用户信息的情况设计，可根
据用户需求及提供的信息执行操作，添加信息窗口

示意图如图３，点击“提交”即可把信息更新至数据
库。

图３ 添加窗口

Ｆｉｇ．３ Ｔｈｅａｄｄｉｎｔｅｒｆａｃｅ

　　（４）修改功能
修改功能采用存储过程实现。（１）用户信息修

改。为了方便修改设有查询项，查询到目标地址后

进行修改；（２）空地址修改，实现快捷添加用户功
能。这里需介绍一下 ＩＰ的相关定义，所谓 ＩＰ地址
就是３２位的二进制数值，用于在 ＴＣＰ／ＩＰ通讯协议
中标记每台计算机的地址。通常我们使用点式十进

制来表示，如１９２．１６８．１．６等。每个ＩＰ地址又可分
为２部分，即网络号部分和主机号部分：网络号表示
其所属的网络段编号，主机号则表示该网段中该主

机的地址编号。按照网络规模的大小，ＩＰ地址可以
分为Ａ、Ｂ、Ｃ、Ｄ、Ｅ５类，其中 Ａ、Ｂ、Ｃ类是３种主要
的类型地址，Ｄ类专供多目传送用的多目地址，Ｅ类
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用于扩展备用地址。

省局采用Ｂ类ＩＰ地址并划分ＶＬＡＮ方式，每个
ＶＬＡＮ分别指定不同的 ＩＰ网段，每个网段能容纳
２５４个主机。这说明每个网段的 ＩＰ地址数目固定
不变，针对这个特性采用所有 ＩＰ（１７２．２３．Ｘ．１～
１７２．２３．Ｘ．２５５）入库方式，用标志位区分是否为空，
例如：用户申请ＩＰ地址，首先明确要分配的网段（每
个单位都有规定网段），在“选择网段”栏选择要分

配的网段，点击“查询”按钮，所有结果（空地址）显

示在数据网格中，并且 ＩＰ地址按升序排列，然后按
顺序选空地址，在对应字段的文本框中输入用户信

息，点击“修改”按钮及添加成功，同时数据库信息

立即更新，实现由修改空地址添加ＩＰ的功能。如图
４所示。

图４ 修改窗口

Ｆｉｇ．４ Ｔｈｅａｍｅｎｄｉｎｔｅｒｆａｃｅ

（５）统计功能
为了有效掌握资源使用状况，设有按时间统计、

按单位统计、按网段统计、按标志位统计功能。可以

根据需求进行统计，在统计出数量的同时将所有符

合条件的详细信息输出在 ｄａｔａＧｒｉｄＶｉｅｗ中。如图５
所示。

图５ 统计窗口

Ｆｉｇ．５ Ｔｈｅｓｔａｔｉｓｔｉｃｓｉｎｔｅｒｆａｃｅ

３．２．２ 备份功能

系统提供了规范的备份功能，提供 Ｅｘｃｅｌ或
Ｗｏｒｄ２种形式定时自动备份，移植软件或重做系统
时把备份文件直接导入到数据库。

３．２．３ 全网监控功能

该模块结合国家局下发的全网监控软件实现，

通过超链接方式进入全网监控网页界面。该监控系

统包括监控数据收集、传输、分析和异常识别、异常

报警数据发布等内容。省局管理员和各地市州管理

员根据管理级别享有对应权限，省局管理员通过网

页可以对省局以及各地市州所有路由器、核心交换

机、边缘交换机、线路等设备的运行状态进行监控，

系统一旦发现故障就会对此异常进行报警，而且可

以准确定位到具体的故障设备，这样排除故障做到

了及时、准确，故障排除后报警自动消除。各地市州

管理员同样通过网页监控属于本地区的设备状态。

系统涉及到的监控参数主要有：设备名称、设备地

址、设备状态、端口流量、线路状态，其中设备状态、

端口流量、线路状态是结合图表的形式显示，这样使

监控工作更方便、直观。监控系统使管理员随时对

各个地市州的设备、网络运行状态有了很好的监控

和管理，实现了气象系统保障管理正规化。

３．２．４ 网络状态检测功能

该功能简单直观的实现对网络状态的自动检

测。技术上主要通过 ＷｉｎｄｏｗｓＡＰＩ函数 ＩｎｔｅｒｎｅｔＧｅｔ
ＣｏｎｎｅｃｔｅｄＳｔａｔｅ实现，一旦网络中断程序自动弹出警
告提示，既而做到及早发现问题、及时解决故障。

３．３ 系统的数据库结构设计

３．３．１数据标准化
为保证数据采集制度化、信息形式标准化，对各

项数据进行标准化设计，数据结构包括字段名、数据

代码、字段类型、字段长度等。本系统涉及的数据库

工作表如下：

（１）局域网资料表 ｉｐｔａｂｌｅ，用于存储网络用户
的ＩＰ、ＭＡＣ地址、用户名、电话、房间号、标志位、所
在交换机、交换机所在楼层、端口、时间等信息；

（２）广域网资料表 ｉｐｇｙｗ，用于存储广域网用户
的分别是市州、县站、ｒｏｕｔｅｒ名、ＩＰ电话、局域网地
址、局域网网关、语音网关、路由器 ＩＤ管理地址、地
区ｓｄｈｄｄｎ、省局 ｓｄｎｄｄｎ、地县 ＧＲＥ＿ＶＰＮ地址、省局
ＧＲＥ＿ＶＰＮ地址、拨号池、拨号ｌｏｏｐｂａｃｋ地址等信息。
３．３．２ 数据采集

原始数据主要是人工数据采集，对甘肃省气象

局的网络用户信息进行详细统计，以 Ｅｘｃｅｌ形式加
以管理，各类数据标准化建立以后可用手工录入方
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式直接入库，可直接把Ｅｘｃｅｌ导入到ＳＱＬ数据库，也
可在软件中实现逐个添加，实现数据的集中管理。

３．４ 数据库存储过程设计

存储过程是一组为了完善特定功能的 ＳＱＬ语
句集，经编译后存储在数据库中。用户通过指定存

储过程的名字并给出参数（如果该存储过程带有参

数）来执行它。在ＳＱＬＳｅｒｖｅｒ的系列版本中存储过
程分为２类，即系统提供的存储过程和用户自定义
的存储过程。该系统采用用户自定义的存储过程。

之所以采用存储过程是因为它具有以下优点。

（１）存储过程允许标准组件式编程
存储过程的执行经过２步：一是它所包含的 Ｔ

－ＳＱＬ语句将被解析为语法树形式被存储；二是存
储过程第一次被执行时，它将被调出并优化。此后

经过优化的查询计划将被存储在高速缓冲中，可以

在程序中被多次调用，而不必重新编写该存储过程

的ＳＱＬ语句。而且可随时对存储过程进行修改，但
对应用程序源代码毫无影响（因为应用程序源代码

只包含存储过程的调用语句），从而极大地提高了

程序的可移植性。

（２）存储过程能够减少网络流量
对于同一个针对数据数据库对象的操作（如查

询、修改），如果这一操作所涉及到的 Ｔｒａｎｓａｃｔｉｏｎ－
ＳＱＬ语句被组织成一个存储过程，那么当在客户计
算机上调用该存储过程时，网络中传送的只是调用

语句；否则将是多条 ＳＱＬ语句，从而大大增加了网
络流量，降低了网络负载。

４ 结束语

经过甘肃省气象信息与技术装备保障中心技术

保障室工作人员的测试，网络用户信息管理系统达

到设计要求，各模块功能完整，用户界面友好，错误

处理机制正常。实现了局域网／广域网信息的分页
浏览、查询、添加、注销、修改、删除以及网络监控功

能等，大大提高了工作效率，尤其是在查询功能上有

了大的提高，针对未登记用户盗用抢占他人地址的

现象，能及时发现问题并追踪缩小查找范围，准确定

位到非法用户所在的具体楼层交换机端口，通过端

口定位到具体办公室，从而能快速有效的解决局域

网中出现的这一问题；在网络监控功能上实现管理

员随机监控网络状态和局域网内各个交换机的运行

情况，做到了第一时间发现故障、解决故障，为值班

人员及时排除网络故障做了很好的铺垫；在数据库

的设计上采用存储结构设计，大大提高程序的可移

植性同时减少了网络流量。总之，网络用户信息管

理系统方便了广大网络管理人员的日常工作，较好

地促进了气象保障事业的正规化、专业化、科技化的

建设。
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